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La dinamica tra insegnamento e apprendimento si configura come un processo che si co-costruisce nella 
relazione continua con il mondo sociale e territoriale. Il service-learning (SL) la rende visibile, aprendo 
l’università a contesti territoriali e comunitari in cui conoscenze, pratiche e significati si trasformano 
reciprocamente. Sostenuto dai Teaching & Learning Center, il SL diventa uno spazio generativo in cui 
esperienza, riflessione e responsabilità sociale alimentano l’innovazione didattica come processo 
condiviso di cambiamento per studenti, docenti e comunità, (includendo insegnanti e altri/e professionisti 
in formazione). 

Il      SL      rappresenta una metodologia che consente di coniugare didattica innovativa, sviluppo di 
competenze trasversali e impegno civico. Tuttavia, il passaggio dalla conoscenza teorica alla realizzazione 
concreta di progetti di SL è spesso complesso per i docenti, che devono affrontare sfide legate alla 
progettazione delle attività, alla valutazione dell’apprendimento e alla gestione delle collaborazioni con il 
territorio. 

In questo contesto, i Teaching & Learning Centre delle università possono rappresentare un nodo 
strategico per la promozione, la formazione e l’accompagnamento dei docenti impegnati nello sviluppo di 
progetti di SL.  

In questa prospettiva, il congresso si propone come un duplice spazio di confronto: 

• Per studiosi, docenti e partner comunitari che già portano avanti il SL per esaminare e discutere le 
pratiche attraverso le quali il  SL viene implementato nelle e con le istituzioni educative di ogni 
ordine e grado, i modelli teorici che guidano tali pratiche e gli impatti che generano su coloro che 
vi partecipano a diversi livelli (individui, gruppi, comunità territoriale, accademica, scolastica) e 
produrre/raccogliere evidenze in linea con le indicazioni della Research Agenda sul SL europea e 
internazionale (si veda il documento EASLHE https://www.easlhe.eu/research-working-group/) 

• Per direttori/presidenti e docenti membri  di TLC  per dialogare sulle modalità con cui i Teaching & 
Learning Centre (TLC) possono sostenere gli atenei nel rendere il service-learning una pratica 
diffusa e sostenibile. Quindi per docenti e dirigenti scolastici in dialogo con le università e impegnati 
nella realizzazione, diffusione e riflessione sul SL per il miglioramento dell’insegnamento-
apprendimento in rapporto col territorio.  

L’Obiettivo del congresso è  far incontrare una comunità di pratiche, che ragiona e riflette su SL, a 
partire da evidenze empiriche raccolte sul campo, sul potenziale di innovazione e trasformazione  
del SL e discutere prospettive e opportunità per una collaborazione strutturata tra l’Associazione 
UniSL con i Teaching & Learning Centre, con l’ulteriore obiettivo di favorire la nascita di una possibile 
Scuola Nazionale di Formazione sul SL e di rafforzare l’innovazione didattica a livello di sistema 
universitario in dialogo con le altre istituzioni educative. 

https://www.associazioneunisl.it/
https://www.easlhe.eu/research-working-group/


 
Call for abstract 

Sono benvenute proposte di contributi teorici o metodologici, presentazioni di esperienze o casi studio, 
modelli di formazione, analisi istituzionali su una delle seguenti aree: 

A. Sfide concrete nell’applicazione del service-learning 

Si invita alla presentazione di contributi che analizzino, anche attraverso casi studio, le modalità attraverso 
le quali i docenti progettano e realizzano percorsi di SL, quali ad esempio 

a.1. Progettazione didattica: definizione degli obiettivi formativi, struttura delle attività, integrazione nel 
curriculum. 

a. 2. Valutazione: strumenti e criteri per valutare competenze disciplinari, soft skills, impatto sul territorio. 

a. 3. Gestione delle relazioni con il territorio: attivazione delle partnership, comunicazione, sostenibilità dei 
progetti. 

B. Percorsi di formazione docenti: verso una “Scuola Nazionale di service-learning”? 

Molti docenti conoscono il SL in termini teorici, ma faticano a trasformarlo in pratica. La sessione vuole 
favorire un confronto su modelli di formazione più concreti e operativi, quali: 

b.1. Workshop pratici e laboratori di progettazione. 

b. 2. Studio di casi reali, con analisi di problemi e soluzioni. 

b.3. Comunità di pratica che favoriscano apprendimento tra pari e condivisione di materiali. 

b. 4. Mentoring e coaching durante la progettazione e realizzazione dei progetti. 

C. Il ruolo dei TLC nel supporto continuativo 

Sono benvenute comunicazioni che mettano a fuoco come i Teaching & Learning Centre possano offrire 
supporto non solo iniziale, ma lungo tutto il ciclo di vita dei progetti, ad esempio tramite la presentazione di 
esperienze su: 

c.1. Consulenza continuativa sulla progettazione. 

c.2. Supporto nella valutazione e negli strumenti di raccolta evidenze. 

c. 3. Facilitazione delle partnership territoriali. 

c. 4. Creazione di repository, toolkit e framework istituzionali. 

c. 5. Sostegno alla disseminazione e alla documentazione dei risultati. 

Tipi di contributi 

È aperto l’invito a presentare proposte di contributi scientifici in forma individuale (Comunicazioni orali o 
Poster).  Possono essere presentate anche proposte di workshop di tipo pratico e/o metodologico funzionali 
all’implementazione e alla valutazione di esperienze e progetti di SL.  

Roadmap verso il 1° congresso UniSL 

Scadenza per l’invio abstract: 31 gennaio 2026 – estesa al 13 febbraio 

Link per l’invio abstract: https://forms.office.com/e/9Jd2xGmTje  

Comunicazione per accettazione: entro il 20 febbraio 2026 

Congresso: 15-16 aprile 2026 

https://forms.office.com/e/9Jd2xGmTje


 
 

Linee guida per la presentazione abstract di comunicazioni e poster 

• Proponente, Ente di appartenenza (Dipartimento e Università / organizzazione, ecc.) 

• Area: una scelta fra A. Sfide concrete nell’applicazione del service-learning, B. Percorsi di 

formazione docenti, C. Consulenza continuativa sulla progettazione 

• Titolo 

• Abstract – un testo di massimo di 300 parole che deve contenere: introduzione/quadro 

teorico, obiettivi, metodi, risultati, discussione 

• Parole chiave, massimo 5 ognuna separata dal segno di interpunzione “;” 

• Riferimenti bibliografici, massimo 5 indicazioni 

• Mail di contatto 

Linee guida per la presentazione abstract di workshop 

• Proponente, Ente di appartenenza (Dipartimento e Università / organizzazione, ecc.) 

• Proponente/facilitatorə: oltre a proponente, indicare chi condurrà il workshop  

• Titolo 

• Abstract – un testo di massimo di 400 parole che deve contenere: metodologia, rilevanza 

e/o utilità nel/per il service-learning, articolazione, obiettivi 

• Risorse tecniche, arredi o materiali necessari: indicare esigenze di setting e se occorre che i 

partecipanti portino qualcosa (attenzione: materiali particolari o cancelleria dovranno sono 

a carico dei proponenti) 

• Destinatari: specificare se la proposta è indirizzata ad un pubblico generico, oppure a 

docenti, figure di coordinamento, studenti ecc 

• Riferimenti bibliografici, massimo 5 indicazioni 

• Mail di contatto 

 

 

Comitato Scientifico: Cinzia Albanesi (Presidente UNiSL), Diego di Masi (Vicepresidente UNiSL), 

Chrisian Compare (Segretario e tesoriere UNiSL), Luisa Amenta (componete del Consiglio direttivo 

UNiSL), Livia Cadei (componente del Consiglio direttivo UNiSL), Irene Culcasi (componente del 

Consiglio direttivo UNiSL), Antonella Lotti (componente del Consiglio direttivo UNiSL), Patrizia Lotti 

(componente del Consiglio direttivo UNiSL).      

  



 
 

1th National UniSL Conference 

TLCxSL 

Expanding Learning Environments 

Service-Learning practices between tradition and innovation 

University of Palermo, Sicily | April 15–16, 2026 

The dynamics between teaching and learning take shape as a process co-constructed through continuous 
interaction with the social and territorial context. Service-learning (SL) makes this dynamic visible by 
opening the university to local and community contexts in which knowledge, practices, and meanings are 
mutually transformed. Supported by Teaching & Learning Centers, SL becomes a generative space where 
experience, reflection, and social responsibility nurture educational innovation as a shared process of 
change for students, faculty, and communities (including teachers and other professionals in training). 

SL represents a methodology that integrates innovative teaching, the development of transversal 
competences, and civic engagement. However, moving from theoretical knowledge to the concrete 
implementation of SL projects is often complex for faculty, who must face challenges related to 
instructional design, learning assessment, and the management of partnerships with the local community. 

In this context, university Teaching & Learning Centers can represent a strategic hub for promoting, 
training, and supporting faculty engaged in the development of SL projects.  

From this perspective, the Conference is conceived as a dual space for dialogue:  

• For scholars, faculty members, and community partners who are already engaged in SL, to 
examine and discuss the practices through which SL is implemented within and with educational 
institutions at all levels, the theoretical models guiding these practices, and the impacts they 
generate on participants at different levels (individuals, groups, local, academic, and school 
communities). The aim is also to produce and collect evidence in line with the European and 
international Research Agenda on SL (see the EASLHE document: 
https://www.easlhe.eu/research-working-group/). 

• For directors/presidents and faculty members of Teaching & Learning Centers (TLCs), to engage in 
dialogue on how TLCs can support universities in making SL a widespread and sustainable practice. 
This space is also intended for faculty and school leaders working in dialogue with universities and 
engaged in the implementation, dissemination, and reflection on SL for the improvement of 
teaching and learning in relation to the local context. 

The goal of the conference is to bring together a community of practice that reflects on SL based on 
empirical evidence gathered in the field, focusing on its potential for innovation and transformation. 
The conference will also explore perspectives and opportunities for structured collaboration 
between the UniSL Association (Associazione Universitaria Italiana per il Service-Learning) and 
Teaching & Learning Centers, with the further objective of fostering the establishment of a possible 
National School of SL Training and strengthening teaching innovation at the level of the university 
system, in dialogue with other educational institutions. 

https://www.associazioneunisl.it/
https://www.easlhe.eu/research-working-group/


 
Call for Contributions 

Proposals for theoretical or methodological contributions, presentations of experiences or case studies, 
training models, and institutional analyses are welcome in one of the following areas: 

A. Concrete challenges in implementing service-learning 

Contributions analyzing, including through case studies, how faculty design and implement SL 
pathways, such as: 

a.1. Instructional design: definition of learning objectives, structure of activities, integration into the 
curriculum. 

a.2. Assessment: tools and criteria for evaluating disciplinary competences, soft skills, and community impact. 

a.3. Management of relationships with the local community: activation of partnerships, communication, and 
project sustainability. 

B. Faculty development pathways: towards a “National School of service-learning”? 

Many faculty members are familiar with SL at a theoretical level but struggle to translate it into practice. This 
session aims to foster discussion on more concrete and operational training models, such as: 

b.1. Practical workshops and design laboratories. 

b.2. Analysis of real case studies, focusing on problems and solutions. 

b.3. Communities of practice that promote peer learning and the sharing of materials. 

b.4. Mentoring and coaching during the design and implementation of SL projects. 

C. The role of Teaching & Learning Centers in ongoing support 

Contributions focusing on how TLCs can provide not only initial but continuous support throughout the entire 
life cycle of SL projects are welcome, including experiences related to: 

c.1. Ongoing instructional design consultancy. 

c.2. Support for assessment and evidence-collection tools. 

c.3. Facilitation of territorial partnerships. 

c.4. Creation of repositories, toolkits, and institutional frameworks. 

c.5. Support for dissemination and documentation of results. 

Types of Contributions 

The official language of the conference is Italian.  Scientific contributions may be submitted individually as 
oral presentations or posters.  English oral presentations will be scheduled within a dedicated thematic 
session only if a minimum number of contributions is reached; otherwise, authors may be invited to 
present their work in a poster format. 

Roadmap to the 1st UniSL Conference 

Abstract submission deadline: February 13, 2026 

Abstract submission link: https://forms.office.com/e/9Jd2xGmTje  

Notification of acceptance: by February 20, 2026 

Conference dates: April 15–16, 2026 

https://forms.office.com/e/9Jd2xGmTje


 
 

Guidelines for Abstract Submission – Oral Presentations and Posters 

Proponent, Affiliation (Department and University / organization, etc.) 

Area: choose one among A. Concrete challenges in implementing service-learning, B. Faculty 

development pathways: towards a “National School of service-learning”? or C. The role of Teaching 

& Learning Centers in ongoing support 

Title 

Abstract (maximum 300 words) including: introduction/theoretical framework, objectives, 

methods, results, discussion 

Keywords: maximum 5, separated by “;” 

References: maximum 5 

Contact email 

 

Scientific Committee: Cinzia Albanesi (President UNiSL), Diego di Masi (Vice President UNiSL), 

Chrisian Compare (Secretary and Treasurer UNiSL), Luisa Amenta (Member of the UNiSL Executive 

Board), Livia Cadei (Member of the UNiSL Executive Board), Irene Culcasi (Member of the UNiSL 

Executive Board), Antonella Lotti (Member of the UNiSL Executive Board), Patrizia Lotti (Member of 

the UNiSL Executive Board).      

 

 


